
Umweltbüro Nord e.V.
Allgemeine Geschäftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich
Der Vertrieb der hier angegebenen Publikationen erfolgt 
durch das 
Umweltprojekte Nord e.V.
Tribseer Str. 28
D-18439 Stralsund
Tel.: (03831) 703838
Mail: buero@umweltschulen.de
Vorstand: Markus Wuttig (Vorsitzender), Stephan Schmidt, 
Ingo Felgenhauer
Amtsgericht Stralsund VR 390
Ust-IdNr.: DE190662799
Der Vertrieb (Fernabsatz) unserer Publikationen erfolgt 
ausschließlich zu den hier angegebenen Bedingungen. 

§ 2 Vertragsschluss
Sie können unsere Publikationen per E-Mail, per Post oder 
telefonisch bestellen.
Gemäß Fernabsatzgesetz stellt Ihre Bestellung an uns ein 
Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Ein 
Kaufvertrag kommt erst dann zu Stande, wenn wir die 
bestellte Publikation an Sie versenden. Wir behalten uns vor, 
Ihnen bestellte Publikationen nicht zu senden, insbesondere 
wenn diese vergriffen sind. Über Publikationen, die wir Ihnen 
nicht senden, kommt kein Kaufvertrag zu Stande. 

§ 3   Widerrufs- und Rückgaberecht
Sie können die bei uns erworbenen Publikationen ohne 
Angabe von Gründen innerhalb von 30 Tagen nach Empfang 
der Publikationen und dieser Belehrung an das 
Umweltprojekte Nord e.V., Tribseer Str. 28, 18439 Stralsund 
Tel. (03831) 703838, Mail: buero@umweltschulen.de 
zurücksenden. 
Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung. Dabei 
haben Sie die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn der 
Bestellwert der Warenlieferung 40 Euro nicht überschreitet 
und die gelieferte Ware der bestellten entspricht. 
Andernfalls ist die Rücksendung innerhalb von 30 Tagen für 
Sie kostenfrei. Bei fristgerechter Rücksendung sind Sie an 
Ihre Bestellung nicht länger gebunden. Soweit Sie den 
Kaufpreis bereits bezahlt haben, wird er Ihnen im Falle des 
Widerrufs erstattet. Haben Sie eine Verschlechterung der 
Ware zu vertreten oder haben Sie die Ware bereits genutzt, 
sind Sie indes zum Wertersatz verpflichtet.
Wir wären Ihnen dankbar, wenn Sie uns mit der 
Rücksendung auch die Rechnung zuschicken oder die 
Rechnungsnummer nennen würden. So können wir die 
Rechnung leichter stornieren.

§ 4 Fälligkeit und Zahlung
Unserer Lieferung liegt eine Rechnung bei, die Sie bitte mit 
einer Zahlungsfrist von 30 Tagen begleichen. 

§ 5 Preise
Die angegebenen Preise sind Brutto-Preise, welche 7% 
Mehrwertsteuer beinhalten.

§ 6 Versand und Versandkosten
Wir versenden mit der Deutschen Post, in der Regel per 
Büchersendung.Wir behalten uns vor, andere Versandwege 
zu nutzen; auf die Versandkosten hat das keinen Einfluss. 
Bis zu einem Bestellwert von 40 Euro stellen wir 2,00 Euro 
Versandkosten in Rechnung; liegt der Bestellwert darüber, ist 
die Lieferung versandkostenfrei.

§ 7 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung 
Eigentum des Umweltprojekte Nord e.V.

§ 8 Mängelhaftung
Weist die gelieferte Ware einen Mangel auf, so kann der 
Besteller Nacherfüllung (Mängelbeseitigung oder 
Ersatzlieferung) verlangen. Schlägt diese fehl, kann er bei 
einem nicht unerheblichen Mangel vom Vertrag 
zurücktreten, den Kaufpreis mindern oder Schadensersatz 
geltend machen. Die Abtretung dieser Ansprüche an Dritte 
ist ausgeschlossen.
Weitergehende Ansprüche des Bestellers, zu denen wir 
nicht gesetzlich verpflichtet sind, sind ausgeschlossen.
Wenden Sie sich mit Beanstandungen bitte an 
Umweltprojekte Nord e.V., Tribseer Str. 28, D-18439 
Stralsund, Tel.: (03831) 703838, Mail:  
buero@umweltschulen.de

§ 9 Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von persönlichen 
Daten 
Mit dem Aufgeben Ihrer Bestellung erteilen Sie uns nach § 4 
Bundesdatenschutzgesetz die Einwilligung zur Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten in automatisierten bzw. 
nicht automatisierten Dateien. Zur Abwicklung des Vertriebes
benötigen wir Name und Postanschrift von Ihnen. Bei 
freiwilliger Angabe nehmen wir auch Ihre Telefon- bzw. 
Faxnummer sowie E-Mail-Adresse mit auf. Wir sichern Ihnen 
zu, diese Daten vertraulich zu behandeln und sie nicht an 
Dritte weiterzugeben. Nach §§ 34 und 35 
Bundesdatenschutzgesetz haben Sie jederzeit das Recht auf 
Auskunft sowie Berichtigung, Sperrung oder Löschung der bei
uns gespeicherten Daten.

§ 10 Anwendbares Recht, Gerichtsstand
Es gilt ausschließlich deutsches Recht. Gerichtsstand ist 
Stralsund.

Stralsund, 29.9.2023
Tilman Langner (im Auftrag des Vorstandes)

Online-Streitschlichtungsplattform
Die EU-Kommission stellt eine Plattform für außergerichtliche
Streitschlichtung bereit. Verbrauchern gibt dies die 
Möglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit ihrer 
Online-Bestellung zunächst außergerichtlich zu klären. Die 
Streitbeilegungs-Plattform finden Sie hier: 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Unsere E-Mail für Verbraucherbeschwerden lautet: 
buero@umweltschulen.de 


